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PHAN 1

Nhirng Diéu khoan chung

cua Hop dong bao hiém

Trong Hop d6ng bao hiém, trir khi dugc quy dinh cu thé khac di, cac diéu khoan chung
cla Hop ddng bdo hiém tai Phan 1 nay s& ap dung cho toan bd Hop dong bao hiém,
bao gdbm ca san phadm chinh va san pham bé trg, néu cd, cha Hop déng bao hiém cla
Quy khach.



NHO’NG PIEU KHOAN CHUNG CUA HOP DONG BAO HIEM

1. HOP DPONG BAO HIEM

Hop dong bao hiém (sau day goi tit 13 “Hop dong”) 1a théa thuan gitra Quy khach va FWD gdm céc tai liéu sau:

(i).
(ii).
(ii).

(iv).

Chiérng nhan bao hiém;

H® so yéu cau bao hiém;

Quy tac va Diéu khoan ctia san pham chinh, Quy tic va Diéu khoan clia sdn pham bé tro Quy khach mua
kém theo Hop déng, néu cd. Mét Hop déng s& bao gdbm mot san pham chinh va cé thé cé hodc khéng
c6 san phadm bd tro; va

Céc stra doi, bd sung duoc ky két gitra hai bén trong qua trinh thuc hién Hop déng, néu co.

Theo Hop ddng nay, Quy khach s& duoc hiéu la B&n mua bao hiém va Ngudi dugc bdo hiém. Trudng hop
6 suw khac biét, B&n mua bao hiém hodc Nguwoi dugc bao hiém s& dwoc dé cap cu thé.

FWD sé phdt hanh Hop déng duwdi hinh thire hop déng dién tir. FWD sé gii huwdng
dén dén Bén mua bdo hiém dé nhdn bé Hop dong dién tir. Hop ddéng dién ti co
gid tri nhw bén géc.

0 Khi FWD chép thuén bdo hiém trén co’ sé& H6 so' yéu cu bdo hiém cua Quy khdch,

Trong Hop dong nay, cac thuat nglt duoc st dung s& dugc dinh nghia nhu dudi day, trir khi dwgc dinh
nghia cu thé khac di trong Quy tac va Piéu khoan cla tirng sdn pham trong Hop dong.

1.1

1.2

13

14

FWD la Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho FWD Viét Nam duwoc thanh |1ap va hoat dong theo phéap
luat cta Viét Nam.

Bén mua bao hiém |3 bén cé yéu ciu giao két Hop doéng, dong phi bao hiém cho Hop déng va thuc
hién cac quyén va nghia vu duoc quy dinh trong Hop dong.

Theo Hop ddng nay, B&n mua bao hiém cdé thé la:

(). T6 chirc duoc thanh 1ap va hoat déng hop phép tai Viét Nam; hodc

(ii). Ca nhan tir d0 18 tudi trd 18n hién dang sinh sdng tai Viét Nam, c6 nang lwc hanh vi dan
sy day da.

Nguei dwoc bao hiém |a bat ky cad nhan nao hién dang cu tru tai Viét Nam vao Ngay hiéu luc hop
doéng va dugc FWD chap thudn bao hiém theo Hop déng nay.

Nguoi duoc bdo hiém Nguoi duoc bao hiém phai tu ké khai cac thdng tin trong HO so' yéu
du 18 tudi cau bao hiém va céc thdng tin vé strc khde ma FWD yéu cau bé sung.

Viéc tham gia bao hiém phai duwoc sy dong y ctia bé hodc me hoic
Ngudi duoc bao hiém ngudi giam hd hop phap cla Ngudi dugc bao hiém, trir khi bd hodc
chua dd 18 tudi me hodc ngudi gidam hd hop phap cla Ngudi duwoc bao hiém |13 Bén
mua bao hiém.

Tudi bao hiém Ia tudi cha Ngudi duwoc bdo hiém tinh theo lan sinh nhat vira qua tai Ngay hiéu lyc
hop déng hodc ngay cé hiéu lyc cliia san pham bé tro.
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NHO’NG PIEU KHOAN CHUNG CUA HOP DONG BAO HIEM

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

1.11

1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

S6 tién bao hiém I3 s6 tién Quy khach yéu cau bao hiém va dugc FWD chi tra trong trwdng hop rai
ro xay ra theo Hop déng. S6 tién bao hiém duwoc ghi trén Chirng nhan bao hiém hodc Thu xac nhan
diéu chinh hop déng gan nhat, néu co.

Ngay hiéu lwc hgp déng 1 ngay Quy khach hoan tat H6 so yéu cau bao hiém va déng day dud phi bdo
hiém dau tién, néu FWD chap thuan bao hiém cho Ngudi dugc bao hiém. Ngay hiéu lwc hop déng
duogc ghi trén Chirng nhan bao hiém.

Ngay ky niém nam [a ngay 13p lai hang ndm cta Ngay hiéu luc hgp ddng. Néu ndm khong cd ngay
nay thi ngay cudi cung cla thang dé sé la Ngay ky niém nam.

Nam hgp déng 13 khoang thoi gian 1 ndm duong lich ké tir Ngay hiéu luc hgp dong hodc tir Ngay ky
niém nam.

Thei han hop déng 13 khoang thdi gian tinh tir Ngay hiéu luc hop ddng dén Ngay két thac thoi han
hop doéng.

Th&i han déng phi 1a thdi gian BEn mua bao hiém can déng Phi bao hiém theo dinh ky va phwong
thirc dong phi dwoc cac bén thoéa thuan tai Hop déng va theo quy dinh cla tirng san pham.

Ngay khéi phuc hiéu lwc hop dong |a ngay ma FWD chip nhan ho so yéu cau khoi phuc hiéu luc hgp
doéng cha Quy khach dé khdi phuc hiéu lyc cha Hop dong.

Ngay két thic thoi han hop déng 1a Ngay ky niém ndm sau khi Ngudi duwoc bao hiém dat tudi toi
da theo quy dinh cGa sdn pham chinh trong Hop déng nay. Ngay nay s& dwoc ghi trong Chirng nhan
bdo hiém.

H6 so yéu cau bao hiém la ho so theo mau dwoc Quy khach ké khai va chuyén téi FWD dé yéu cau
tham gia bao hiém.

Chirng nhan bao hiém 13 vdn ban do FWD phat hanh thé hién thdng tin co ban, cic quyén loi bdo
hiém clda Ngudi duwoc bao hiém dugc cung cap theo Hop dong.

Ngay dén han déng phi 1a ngay Quy khich can déng phi bao hiém theo dinh ky lwa chon trong Hop
doéng. Ngay nay s& duoc ghi trén Chirng nhan bdo hiém hodc Thu xdc nhan diéu chinh hgp déng gan
nhat, néu cd.

Gia tri hoan lai la s6 tién ma Quy khach s& nhan lai khi yéu cdu chdm dirt Hop déng truéce thoi han.
FWD s& khau trir (cdc) Khodn no, néu cé, trudc khi chi trd Gid tri hoan lai.

Khoan no 13 bat c khoan tién ndo ma Bén mua bao hiém con ng FWD. FWD s& khau trir (cdc) Khoan
no trwdc khi chi tra bat ky quyén loi bdo hiém nao cta Hop dong nay.

Thwong tat toan bo va vinh vién (TTTBVV) nghia 13 khi:

a) Nguoi duoc bao hiém bi mat hodc liét hoan toan va khéng thé phuc hoi chirc nang, do bi thuong
tat/bénh, cta:

(). Hai mat; hoic

(ii). Haitay; hodc
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NHO’NG PIEU KHOAN CHUNG CUA HOP DONG BAO HIEM

(iii). Hai chan; hoac
(iv). Mot tay va mot chan; hoac
(v). Mot tay va mot mat; hodc
(vi). Mot chan va mot mat.
Trong khdi niém nay, mat hoan toan va khdng thé phuc hdi dugc chirc ndng cta (1) tay dwoc tinh tir

6 tay trd 1én, (2) chan dwoc tinh tir mat ca chan trd 1én, (3) mat dwoc hidu 13 mat han mat hodc mu
hoan toan.

Hoac
b) Nguoi dugc bao hiém bi thwong tat dan dén mat sirc lao ddng vinh vién tir 81% trd 1én.

Viéc chirng nhan Nguoi dwoc bao hiém bj mat hoan toan bd phan co thé (tay, chan hodc mat) cé thé
duogc thuce hién ngay sau khi sy kién bao hiém xay ra.

Viéc chirng nhan bi liét hoan toan va khéng thé phuc hdi chirc ndng cta cdc bd phan co thé hoac
thuong tat dan d&n mat strc lao dong vinh vién phai duoc thuc hién khong sém hon 6 thang ké tir
ngay xay ra su kién bao hiém hodc tir ngay bénh ly dugc chan doan va duoc xac nhan bdi co quany
té€ cd tham quyén hodc Hoi ddng gidam dinh y khoa cap tinh trd 1én.

1.19 Bacsila mot ca nhan d3 cé bang cap chuyén mén, dwoc cap gidy phép hanh nghé hop phép va duoc
co quan quan ly y t& Viéet Nam cho phép hanh nghé y va/hodc phau thuat, véi diéu kién khong phai
|a Bén mua b3o hiém trir trwdng hop nhirng ngudi nay lam nhiém vu theo su phan céng cla cdp ¢
tham quyén.

1.20 Hanh vi cd y vi pham phap luat |3 hanh vi cla mot cd nhan bao gém:

(i). Viéc tham gia hoac thyc hién hanh vi trai phap luat ma luat hinh sy quy dinh la t6i pham, hoac

(ii). Viéc st dung ruwou, bia vuot qua ndng dé con cho phép trong khi diéu khién phwong tién giao
thong theo quy dinh cla phap luit, hodc

(iii). Viéc s&r dung chat ma tuy, trir trwong hgp co sy chi dinh cia Bac sf.

2. THAM GIA HOP PONG BAO HIEM

Dé tham gia bdo hiém, Quy khach can hoan tat H6 so yéu cau bao hiém va glri vé FWD, cung vdi khoan phi
bdo hiém dau tién.

2.1 Quyén lgi c6 thé duoc bdo hiém

Dé duoc FWD chap thuan bao hiém, Quy khach can cé quyén lgi c6 thé dugc bao hiém véi Nguoi
duogc bdo hiém, bao gdm céc trudng hop dudi day:
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NHO’NG PIEU KHOAN CHUNG CUA HOP DONG BAO HIEM

Quy khach
ty tham gia bao

Nguoi dugc bao
hiém I3 vo, chéng,
con, cha, me hop

phap (cha dé, me dé,
cha nu6i, me nuoi),
con nudi cta Bén
mua bao hiém

hiém cho ban
than minh

Nguoi dugc bao
hiém 1a anh chi em
rudt, ngudi cé quan
hé nudi dudng, cap
duwdng hoac nguoi
duoc gidam ho hop
phap bdi Bén mua

Nguoi dwgc bao
hiém 1a ngudi khac,
néu Bén mua bao
hiém cé quyén lgi c6
thé dwoc bao hiém
theo quy dinh cua
phap luat

bao hiém

2.2 Nghia vy ké khai trung thyc cia Quy khach

Quy khach cé nghia vu ké khai day d0, trung thyc va chinh xac cac théng tin duoc yéu cau trong HO
so yéu cau bao hiém, cdc mau ké khai b6 sung cho H6 so yéu cau bao hiém, yéu cau tang S6 tién bao
hiém hodc yéu cau bd sung san pham bd tro hodc yéu cau khéi phuc hiéu lyc Hop déng.

Viéc FWD thuec hién kiém tra sirc khoe, néu cd, khéng thay thé cho nghta vu ké khai day da, trung
thuc va chinh xac cGia Quy khach.

Trén co s& thdng tin dwoc Quy khach cung cap, FWD sé& quyét dinh viéc chap nhan bao hiém hodc
chap nhan bao hiém cé diéu kién hodc nang mirc phi bao hiém hodc diéu chinh gidm Sé tién bao
hiém. Trong trudng hop Quy khach khéng déng y véi quyét dinh ciia FWD, FWD sé& hoan lai cho Quy
khach toan bd hodac mot phan phi bao hiém d3 déng khi ndép H6 so yéu cau bao hiém hodc yéu cau
b6 sung san phdm bd tro hodc yéu cau khoi phuc Hop déng, khdng cd 13i, sau khi FWD d3 khau trir
céc chi phi kiém tra sirc khde, néu cé.

Trong trwdng hop FWD quyét dinh tam hoan hay tir chéi bao hiém, FWD sé hoan lai cho Quy khach
khoan phi bdo hiém d3 déng twong ng vdi yéu cau bao hiém bj FWD tam ho3n hay tir chdi bao
hiém, khéng cé |3i.

Né&u Quy khdach cd y vi pham nghia vu ké khai trung thwc nay hodc c6 y ké khai sai sy that hodc khéng
ké khai cadc Thong tin quan trong, tai bat ky thoi diém nao FWD cé thé:

(i). Cham dut Hop dong hodc chdm dirt san pham bé tro, va hoan trd téng phi bdo hiém twong
rng da dong ké tir Ngay hiéu luc hop déng hodc Ngay khéi phuc hiéu lwc hop déng gan nhat
(d8i v&i nhirtng Hop ddng cé khoi phuc hiéu luc), khdng cd 13i, cho B&n mua bao hiém sau khi
trir di cdc khodn sau day, néu cé:

¢ Khoan tién Quy khach da nhan duoc tir Hop dong; va
¢ B3t ky quyén lgi bao hiém d3 chi tra theo Hop dong; va
¢ Chi phi kiém tra strc khoe; va

& Khoan no.

Hoac

&
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NHO’NG PIEU KHOAN CHUNG CUA HOP DONG BAO HIEM

(ii). Chap thuan bao hiém véi diéu kién bd sung. Trong truéng hop nay, FWD van tiép tuc duy tri
hiéu lywc Hop ddng va chi trd quyén lgi bao hiém néu cé su kién bao hiém xay ra theo Hop déng.

Théng tin quan trong la cac thdng tin ma néu FWD biét dugc, FWD chi chap nhan bao hiém cé diéu
kién hodc nang mirc phi bdo hiém hodc d3 khong chap nhan bao hiém.

2.3 Mién truy xét

Ngoai trir cac Thong tin quan trong, FWD sé khong xem xét cac ndi dung ké khai khong chinh xac
hodc bd sét sau 2 nam ké tr Ngay hiéu luc hgp dong hodc Ngay khdi phuc hiéu lwc hop déng gan
nhat (d6i v&i nhitng Hop ddng cé yéu cau khdi phuc hiéu lyc).

2.4 Nghia vu cung cap thdng tin cia FWD

FWD c6 nghia vu cung cap day dd théng tin lién quan dén Hop déng, giai thich cac diéu kién, diéu
khoan bao hiém cla Hop dong, san pham bao hiém cho Quy khach.

NéEu FWD ¢8 y cung cap thong tin sai su that nham giao két hop ddng thi Quy khach cé quyén yéu
cau chdm dit Hop ddng va FWD phai boi thuwdng thiét hai phat sinh cho Quy khéach do viéc cd y cung
cap théng tin sai sy that.

3. THU'C HIEN HOP PONG BAO HIEM

3.1 Theigian can nhac cta Hop dong

Quy khach cé 21 ngay ké tir ngay nhan dwoc Hop dong lan dau tién dé can nhic Hop dong nay cé
phu hop véi nhu cau ctia minh hay khéng. Hop ddng van cé hiéu luc trong sudt Thoi gian can nhic.

Trong thoi gian nay, Quy khach can kiém tra lai toan bé Hop déng, bao gébm céc thdng tin cha Quy
khach d3 ké khai trong Chirng nhan bao hiém, H6 so yéu cau bao hiém dé dam bao cac théng tin
dugc ghi nhan day du va chinh xéc.

Néu Quy khach thay bat ky théng tin nao chua duoc ghi nhan day dd hay chinh xac, Quy khach can
théng bdo ngay cho FWD dé duoc xac nhan hodc diéu chinh kip thoi.

Trong thoi gian can nhac cla Hop dong, néu Quy khach quyét dinh khdng ti€p tuc duy tri hop dong,
Quy khach cé thé glri yéu cau hly Hop déng bang van ban cho FWD dé nhan lai khodn phi bdo hiém
ban dau da dong, khdng cd 13i, sau khi FWD d3 khau trir cac chi phi kiém tra strc khoe, néu cé.

Hop ddng s& chdm dirt hiéu lwec vao ngay FWD nhan dwoc yéu cidu hiy Hop déng cdia Quy khach.

3.2 Nghia vu bdao méat thong tin

FWD khéng chuyén giao thdng tin cd nhan do Quy khéach cung cap tai Hop déng cho bat ky bén thi
ba nao khdc, trir cac truong hop sau day:
(i). Theo yéu cau cta co quan nha nudc co thdm quyén; hoac

(ii)). Cho muc dich thdm dinh, phat hanh Hop doéng, tai bao hiém, tinh todn phi bao hiém, thu phi
bao hiém, trich 1ap du phong nghiép vu, giai quyét quyén lgi bdo hiém, x ly va quan trj co s&
dit liéu; hoac
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NHO’NG PIEU KHOAN CHUNG CUA HOP DONG BAO HIEM

(iii). Nghién cru thiét k& sdn pham, danh gid chat lvgng dich vu cda FWD; hodc
(iv). Phong chdng truc lgi bao hiém; hoac

(v). Nghién ctru, danh gia tinh hinh tai chinh, kha nang thanh toan, mdc dé day dd von, yéu cau
von; hodc

(vi). Puogc Quy khach déng y bang van ban, véi diéu kién Quy khach duwoc théng bao vé muc dich
chuyén giao thong tin va dwoc quyén lwa chon gitra dong y hodc khdng déng y vdi viéc chuyén
giao d6. Viéc Quy khach tir chéi cho Cong ty chuyén giao théng tin cho bén thir ba theo diém
nay khdng duoc coi 1a ly do dé FWD tir chéi giao két Hop dong.

3.3

Déng phi bao hiém

B&n mua bao hiém cé nghta vu dong di khoan phi bao hiém theo dinh ky ciia Hop déng vao cac Ngay
dén han déng phi dé duy tri hiéu lyc cha Hop ddng. Quy khach s& cé thoi gian gia han déng phi bao
hiém theo Quy tac va Diéu khoan cla tirng san phdm bao hiém trong Hop dong.

B&n mua bao hiém cé thé thay ddi dinh ky déng phi bang cach glri yéu cau dén FWD. Ngay bat dau
ap dung dinh ky déng phi md&i la ngay ghi trén Thu xdc nhan diéu chinh théng tin hop déng.

3.4

Thay ddi S& tién bao hiém

V&i didu kién Nguoi duwoc bao hiém con sdng, Quy khach cé thé yéu cau tang hodc gidm S6 tién bao
hiém clia Hop ddng hodc clia tirng san pham theo Quy tic va Diéu khodn clia Hop dong. Viéc ting
hodc giam S tién bao hiém nay phai dwgc FWD chap thuan va xac nhan bang van ban.

3.5

Thay d6i sdn pham bd tro’

Trong thoi gian Hop déng con hiéu luc, Quy khdch cd thé yéu ciu tham gia thém cac san pham bé
tro vai diéu kién:

(i). FWD cé cung cap san pham b trg do; va

(ii). Nguoi dugc bao hiém du diéu kién tham gia san pham b6 trg, bao gbm tudi, gidi tinh, tinh
trang strc khde, nghé nghiép; va

(iii). Quy khach déngy déng phi bao hiém cho san phadm bé tro.
Ngay hiéu lyc ctia san pham bd tro |a ngay ghi trén Thu xac nhan diéu chinh théng tin hop doéng.

Trong th&i gian Hop ddng con hiéu lwc, Quy khach cé thé yéu cau hiy bo cac san phadm bé tro cla
Hop dong bang cach glri thong bao bang vin ban téi FWD.

Hiéu lwc cia sdn pham b6 tro s& cham dit ké tir ngdy FWD nhan dwoc yéu cau bang van ban cla
Quy khach. FWD s& xac nhan chadm dit san pham bé tro bang Thu xac nhan diéu chinh théng tin
hop déng.
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3.6

B& sung hodc thay ddi Nguei thu huwéng

Ngudi thu hudng 1a bat ky t6 chirc hodc cad nhan nao dwoc Bén mua bdo hiém chi dinh (v&i sy ddng
y cla Ngudi duoc bao hiém) trong HO so yéu cau bao hiém hodc yéu cau bé sung san pham bé tro,
hodc dwoc xac dinh theo Quy tic va Diéu khoan clia san pham bao hiém, dé nhan quyén lgi bdo
hiém theo Hop déng nay.

Ngudi thu huwdng duwoc chi dinh trong Hop déng phai cé quyén loi cd thé dugc bao hiém déi véi
Ngudi duoc bdo hiém.

Trong thai gian Hop ddng con hiéu luc va Ngudi dugc bdo hiém con séng, BEn mua b3o hiém cé thé
yéu cau bd sung hodc thay déi Ngudi thu hudng, véi s déng y cia Ngudi duoc bao hiém. FWD sé
xac nhan viéc diéu chinh Nguoi thu hwdng bang Thu xac nhan diéu chinh théng tin hop doéng.

3.7

Chuyén nhuwong Hop dong

Quy khach cé thé chuyén nhuong toan bé Hop déng cho ngudi khac. Khi d6 bén nhan chuyén
nhuong s& thira hudng toan bd quyén va nghia vu cta Quy khach déi véi Hop déng. Tuy nhién,
Ngudi dugc bdo hiém clia Hop dong sé khong thay déi.

Mét sé luu y khi Quy khach thue hién yéu cdu chuyén nhuwong Hop dong:
(i). Nguoiduoc bdo hiém con song tai thoi diém chuyén nhuong;

(ii). Viéc chuyén nhuwong phu hgp véi quy dinh cta phap luét;

(iii). Bén nhan chuyén nhuong dap ng cac quy dinh ctia phap luat lién quan tai thoi diém
chuyén nhuong.

FWD khéng chiju trach nhiém vé tinh hgp phap, cling nhu sy day du cta viéc chuyén nhugng. Viéc
chuyén nhuong Hop dong phai dwoc théng bao cho FWD bang van ban.

3.8 Thira ké Hop déng

Khi B&n mua bao hiém tl&r vong trong thoi gian cé hiéu lyc cta Hop
: doéng, Hop déng duoc xt ly theo cac diéu khodn cla Hop déng va
Bén mua bao hiém quy dinh clia phap luat vé thira ké.

khéng phai la Nguoi
duoc bao hiém

Trong moi trwdng hop, ngudi thira ké cha Bén mua b3o hiém
phai ddp &ng cac diéu kién cia Hop déng dé tré thanh Bé&n mua
bdo hiém.

Khi B&n mua b3o hiém sap nhap, hop nhat dé trd thanh t6 chirc
mdi, t6 chirc mdi sau khi thanh 13p sé& trd thanh B&n mua bao hiém
ma&i k& thira toan bd céc quyén va nghia vu cla B&n mua bao hiém
lien quan dén Hop ddng nay vdi diéu kién B&n mua bao hiém phai
Bén mua bao hiém ddap ng céc diéu kién trong Hop dong nay.

la t6 chirc v o T SR A
Néu Bén mua bao hiém bi pha san, giai thé hoac sau khi sap nhap,
hop nhat ma B&n mua bao hiém mdi khdng dap rng cac diéu kién
cla Hop dong, Ngudi duwoc bao hiém cda san pham chinh trong
Hop d6ng sé trd thanh Bén mua bao hiém cla Hop dong.
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3.9 Cap nhat thong tin ca nhan

Quy khach can thédng bao cho FWD ngay khi cé bat ky thay d6i nao vé noi cu tri cda Nguwdi duoc bao
hiém trong Hop dong.

(i). Trongtrudng hop Ngudi duwoc bdo hiém cu trd ngoai lanh thé Viét Nam hon 180 ngay (lién tuc
hay khodng lién tuc) trong mét ndm duong lich, FWD cé thé:

& Tiép tuc Hop déng vai mirc phi bao hiém khéng d6i; hodc tang mirc phi bao hiém (tuy theo
rdi ro & qudc gia cu tra); hoac

4 Cham dirt Hop déng va hoan trd Gia tri hoan lai, néu cé.
FWD s& gli thong bao bang vin ban cho Quy khach vé quyét dinh ctia minh.

(ii). Truong hop Quy khach cé thay d6i théng tin cd nhan (cdn cuwdc cdng dan/chirng minh nhan
dan, ho chiéu, dia chi lién lac tai Viét Nam).

& Quy khéach can théng bao cho FWD vé viéc thay d6i nay va cung cadp cho FWD mét ban sao
cta chirng minh nhan dan, hé chiéu hodc gidy to cd gia tri twong duong.

3.10 Nham lan khi ké khai tudi, gi¢i tinh

Nham Ian khi ké khai ngay sinh
hodc gidi tinh cla Nguoi duoc
bao hiém

Phi bao hiém va/hodc Sé tién bdo hiém sé duoc diéu
chinh twong (rng véi tudi va/hodc gidi tinh dang.

Theo tudi va/hodc gidi tinh

ding, Nguodi dugc bao hiém FWD s& xr ly Hop déng theo Quy tic va Diéu khoan
khéng dwgc FWD chap nhan clia tirng san pham trong Hop dong.

bao hiém

4. QUYEN LO1 BAO HIEM VA

YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LOQ1 BAO HIEM

4.1 Quyeén lgi bao hiém

Mobi san pham bao hiém Quy khach tham gia theo Hop dong nay s& cung cap nhitng quyén lgi bao
hiém khac nhau cho mbi Ngudi dwoc bao hiém twong ¢ng.

Moi quyén lgi bao hiém dugc chi trd d3 bao gdm cac khodn thué theo quy dinh ma ngudi nhan
quyén loi bao hiém phai chiu, néu cé.

4.2 Yéu ciu giadi quyét quyén loi bao hiém

Ngudi yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém can thdng bdo cho FWD vé sy kién bao hiém ngay khi
6 thé.
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FWD Dijch vu truc tuyén tai dia chi https://e-services.fwd.com.vn va lam
theo hu'éng dén.

6 Quy khdch goi s6 1800 96 96 90 dé duoc hudng dan cu thé. Hodc truy cdp

Tuy thudc vao méi quyén loi khdc nhau ma ho so' yéu cbu gidi quyét quyén
loi bdo hiém sé c6 sy’ khdc nhau. Quy khdch tham khdo chi tiét tai muc Yéu
chu gidi quyét quyén loi bdo hiém cia tirng sén phdm.

4.2.1 Th&i han ndp yéu cau gidi quyét quyén loi bdo hiém

Quy khéch can théng bdo cho FWD vé su kién bdo hiém xay ra ngay khi cé thé ké tir khi Quy
khach biét vé sy kién bao hiém. Yéu cau gidi quyét quyén i bao hiém phai duoc giri cho FWD
trong vong 12 thang ké tir ngay xay ra su kién bao hiém, trir nhirng trudng hop bat kha khang
hodc ¢d ly do chinh dang dwoc FWD chap thuan.

4.2.2 Thoi han giai quyét quyén Igi bado hiém

K& tlr ngay nhan day dd hd so yéu cau giadi quyét quyén lgi bao hiém, FWD s& ¢ 5 ngay dé gidi
quyét cac quyén lgi khi két thic théi han hgp ddng va 30 ngay dé gidi quyét cac quyén lgi bdo
hiém khac.

N&u FWD gidi quyét quyén lgi bdo hiém cham tré hon cac thoi han néu trén, FWD sé tra I3i cho
phan quyén loi chdm trd twong &ng véi thdi gian cham trd theo mirc 13i sudt tam rng tir Gid tri
hoan lai ciia hop dong bao hiém ma FWD dang ap dung cho cac khach hang tai thdi diém chi tra.

Viéc chi trad quyén lgi sé dwoc thye hién bang tién mét, séc, chuyén khodn hodc theo thda
thuan gitra FWD va ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém.

4.3 Thi tw wu tién nhan quyén loi bao hiém
FWD chi trd cac quyén loi bao hiém theo thi tu wu tién tuong rng vdi tirng tredng hop sau:
4.3.1 Truwdng hop Ngudi duwoc bao hiém tir vong:
(i). Nguoithu hudng;
(ii). Nguoithira ké hop phap cla Nguoi thu huwdng, néu Ngudi thu hudng da tlr vong;
(iii). Néu Hop dong khdng co chi dinh Ngudi thu huéng:

& Bén mua b3o hiém la cd nhan: B&n mua bao hiém hodc ngudi thira ké ciia Bén mua
bao hiém.
& Bén mua bao hiém 13 t6 chirc: Ngudi thira ké ca Ngudi dugce bdo hiém.

4.3.2 Cac trwong hop khac:

(i). Bé&n mua bao hiém;
(ii). Nguoi thu huwdng, néu Bén mua bao hiém cé chi dinh
B&n mua bao hiém Ngudi thu hudng va Bén mua bao hiém d3 ti vong;

la ca nhan (iii). Ngudi thira k& hop phap cla Bén mua bao hiém, néu Bén
mua bdo hiém khoéng chi dinh Ngudi thu hwdng hodc Ngudi
thu hudng va B&n mua bao hiém d3 tlr vong.
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(i). Nguoithu hudng;

(ii). Nguoi thira ké hop phap clia Nguoi thy hudng, néu Nguoi
Bén mua bao hiém thu hudng tir vong;

la t6 chirc (iii). Nguoithira k& hop phap cla Ngudi duoc bao hiém, néu Hop
dong khong chi dinh Ngudi thu huwéng;

(iv). Bén mua b3o hiém.

5. CHAM DU'T HOP PONG

Hop ddng chdm dirt ngay khi cé bat ky sw kién nao duwdi day xay ra:

(i). Quy khach yéu cadu cham dat hiéu luc Hop dong tredce thoi han.

Quy khach c6 thé chadm dirt Hop ddng truwde thdi han bang cach glri yéu cadu cho FWD. Ngay cham
dit hiéu luc Hop dong 1a ngady FWD xac nhan bang vin ban. FWD s& chi tra Gid tri hoan lai, néu cé,
cho Quy khach.

(ii). Quy khach hay bd Hop dong trong Thoi gian can nhic 21 ngay; hodc

(iii). Hop déng mat hiéu lwc do khéng déng phi bao hiém va/hodc Tai khodn hop ddng khdng di dé chi tra
cac khodn phi can khau trir hang thang; hodc

(iv). Ngudi duoc bdo hiém cla san phdm chinh cla Hop dong t&r vong; hodc

(v). Quyén loi TTTBVV duwoc FWD chap thuan chi trd; hodc

(vi). Ngay két thic thoi han hop déng; hoac

(vii). FWD cham dit hop déng trong tredng hop Quy khéch vi pham nghia vu nhu quy dinh tai muc 2.2; hodc
(viii). Quy khach yéu cau chadm dirt hop dong nhu quy dinh tai muc 2.4.

Khi Hop déng chdm dirt hiéu Iy, cac sdn pham bé tro dinh kém trong Hop déng, néu cd, s& bj cham durt.

6. GIAI QUYET TRANH CHAP

Moi tranh chap phat sinh tir hodc lién quan t&i Hop dong nay trudc hét s& duoc giai quyét bang thuong
lvong hodc hoa gidi. N&u cac bén khong gidi quyét duoc bang thuong luvgng, hoa gidi, mot bén cé quyén
dua tranh chap d6 ra Toa an cé tham quyén cla Viét Nam dé giai quyét.

Thoi hiéu khai kién 13 3 ndm ké tir thoi diém phat sinh tranh chap.
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7. TOM TAT QUYEN LQ1 BAO HIEM

Phan nay sé cung cap cho Quy khach thdng tin téng quan vé nhitrng quyén lgi cda san pham chinh cla Hop

ddng ma Quy khach tham gia.

7.1 Gidi thiéu vé san pham
San pham chinh cta Hop dong 1a sdn pham bao hiém lién két chung. Day la san pham bao hiém nhan
tho két hop gitra bao hiém va dau tw. Cach thirc hoat dong clia san phdm duwoc mo ta tdm tat trong
so d6 dudi day:

[ Khodn tién Quy khach déng ]

! I

Phi bao hiém co ban Khoan dau tw thém

l trir Phi ban d3u

Tai khoan
dau tw thém

I*I

Tai khoan hop déng

Tai khoan bao hiém

Bat ky khoan tién nao Quy khach déng cho san pham bao hiém lién két chung nay sé duoc dung dé
dong Phi bao hiém co ban truwdc, sau dé dén Khoan dau tu thém.

(1) Phi bdo hiém co’ ban (2) Khodn dau tu thém

La khodn tién ¢ dinh Quy khach can déng La khoan tién Quy khach cé thé déng thém
theo dinh ky dé dam bao duy tri quyén loi dé gia tang gia tri tich Ity cla Hop dong tuy
cta san pham bao hiém lién két chung cla theo nhu cau.

Hop doéng.

Buoc phan bé vao Tai khoan bao hiém sau Puoc phan b vao Tai khoan dau tw thém.

khi trir di Phi ban dau.

Tai khoan bao hiém Tai khoan dau tu thém

Tai khodn hop déng

Quy khéch cé thé linh hoat rut tién tir Tai khodn hgp déng dé thuc hién cdc muc tiéu trong twong lai.

@
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Phi ban dau |3 khoan tién ma FWD kh3u trir t&r Phi bdo hiém co ban truwdc khi phan bd vao Tai
khoan bao hiém cla Hop dong.

Phi ban dau duoc tinh bang ty I& phan trdm (%) cla Phi bao hiém co ban tai Ndm hop dong ma
Phi bdo hiém co ban dugc phan bé nhu sau:

Tir Nam hop dong
tha 4 tré di

N3m hop déng

Phi ban dau tdi da =

s e s 80% 40% 30% 0%
% Phi bao hiém co ban ° ° ° °

7.2 Toém tat quyén lgi sdn pham

Quyén lgi cla sdn pham bao hiém lién két chung dugc mo ta trong so d6 sau:

90 ngay N3m 3 Nam5 Két thuc théi han ho'p déng
@ «—>
| r 2 i
A o
Ung thuw giai doan sau
N
QuyEN LO1 Thuwong tat toan bo va vinh vién
BAO VE
T&r vong
—
|
A . .
Hudng 13i dau tuw tir Quy lién két chung
N [ Nhan toan bo Gia tri
QUYEN LOY Tai khodn hop déng
PAUTU
e Mirng tudi 80
—
A \ R R > X o
Pam bao duy tri Thwong duy tri hgp dong
hiéu lyc hop déng (mbi 5 ném, tir Ném 5 t&i Ném 20)
QUYEN LOY
CONG THEM e 3 ek . . .
Tang SO tién bao hiém khong can tham dinh sitrc khoe
(danh cho Ngudi durgc bdo hiém trwdce tudi 60)

—

Nguoi dwoc bao hiém |a cad nhan cd tudi tir 30 ngay tudi dén 70 tudi tinh theo Ian sinh nhat
vira qua tai thoi diém ké khai H6 so yéu cau bao hiém.

Ung thu giai doan sau |13 khdi u ac tinh bao gdm nhitng té€ bao &c tinh phat trién khdng kiém
soat, xam 14n va pha hiy mo xung quanh.
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Chan doan Ung thu giai doan sau phai cé bang chirng md hoc vé tinh chat ac tinh véi sy xam
|&n va di cdn cla té bao ung thuw va duwoc Bac s chuyén khoa Ung budu hodc Béc si chuyén
khoa bénh hoc xac nhan.

Ung thu giai doan sau khéng bao gébm céc trwdng hop sau day:

(). Cackhai u la ung thu tai chd va cac khéi u cé k&t qua mé hoc la tién ung thu hodc khéng
xam 1an, vi du nhu: ung thu vi tai chd, loan sdn c6 tir cung CIN-1, CIN-2, CIN-3.

(ii). Tangsing hda, cac ung thu da té€ bao vay va té bao ddy, va ung thu hdc t6 nhé hon 1,5mm
theo d6 day Beslow, hodc nho hon Clark mirc d6 3, trir khi cé bang chirng cla di can.

(iii). Ung thu tuyén tién liét dwoc chan dodn mé hoc giai doan TINOMO hodc thap hon (phan
loai theo TNM), ung thu tuyén gidp dwoc chan dodn mo hoc giai doan TINOMO hodc
thap hon (phan loai theo TNM), khéi u bang quang, tiét niéu duoc chan doan md hoc
giai doan TINOMO hodc thap hon (phan loai theo TNM) va bénh bach cdu man dong
lympho giai doan RAI dudi 3.

(iv). T4t ca cac loai khéi u di kém véi s hién dién cla nhiém HIV.

8. CHI TIET QUYEN LO1 BAO HIEM

8.1 Quyén lgi bao vé va cac trudng hop loai trir bao hiém

Cac quyén lgi bdo vé tai Diéu 8.1 nay s& duoc ap dung khi sy kién bdo hiém xay ra trong thdi gian
Hop déng dang co hiéu luc va trwde Ngay két thiuc thai han hop dong.

| Ngay két thuc théi han hop déng |a Ngay ky niém nd3m sau khi Nguoi dwoc bao hiém dud 80 tudi.
8.1.1 Trwong hop Ung thuv giai doan sau

Né&u Nguoi dugc bao hiém con séng va cé chan dodn mac Ung thu giai doan sau, FWD s& chi tra
Quyeén lgi Ung thu giai doan sau bang:

10 Ian Phi bao hiém co ban K Nhung t6i da khéng vuot qua
cGia 1 Nam hop déng 30% S& tién bao hiém

Trudng hop Ngudi dugc bdo hiém cé nhiéu Hop dong clia sdn pham bao hiém lién két chung
nay dang co hiéu luc, tong s6 tién tdi da chi tra cho quyén loi nay cho 1 Nguwdi dugc bao hiém
tinh trén tat ca cac hop déng hién cé 13 2 ty dong.

(i). FWD chi chi trd Quyén lgi Ung thu giai doan sau néu:

€ Ung thu giai doan sau khong phai la Tinh trang tén tai trwdc; va

€ Ung thu giai doan sau dugc chan doan sau 90 ngay ké tir Ngay hiéu luwc hop déng hodc Ngay
khdi phuc hiéu lyc hgp déng gan nhat (d6i vdi nhitng Hop déng cé khéi phuc hiéu luc)
hodc ngay S6 tién bao hiém mdi cé hiéu luc (chi dp dung cho phan ting thém).

(ii). FWD sé chi trd quyén lgi Ung thu giai doan sau 1 [an.
(iii). Hop dong van tiép tuc duy tri hiéu lyc sau khi FWD chi trd quyén loi Ung thu giai doan sau.
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Tinh trang tén tai trud’c cb nghia la

® Triéu chirng, dau hiéu bat thudng vé tinh trang sirc khde cla Ngudi dugc bdo hiém khai
phéat trong vong 12 thang trwdc Ngay hiéu lwc hop ddng hodc Ngay khdi phuc hgp déng gan
nhat (d6i véi nhitng Hop déng cé khdi phuc hiéu luc) ma néu biét dugc cac triéu chirng, dau
hiéu bat thwong nay FWD khong chap thudn bao hiém hodc chap thuan bao hiém véi mirc
phi tdng thém hodc 4p dung loai trir bao hiém; hoac

e Tinh trang bénh tat hodc thuong tat cla Ngudi dwoc bao hiém d3 dwoc khdm, xét nghiém,
chan doan, diéu tri trudc Ngay hiéu lyvc hop dong hodc Ngay khoi phuc hiéu lwc hop déng
gan nhat (d6i vdi nhitng Hop déng cé khéi phuc hiéu lwc) ma néu biét duoc céc tinh trang
nay FWD khdng chap thudn bao hiém hodc chip thuan bado hiém vd&i mirc phi ting thém
hodc ap dung loai trir bao hiém.

Tién sl strc khoe duoc luru gilt tai co sdy té, ho so'y té hodc 1o khai cha Ngudi dugc bao hiém/
Bé&n mua bao hiém duoc xem 1a bing chirng day dd va hop phédp vé Tinh trang ton tai trudec.

8.1.2 Trvong hop TTTBVV

Né&u Ngudi duwoc bao hiém con séng va bj TTTBVV, FWD s& chi tra quyén lgi bao hiém nhu sau:

Gia tri nao |&n hon gitra - -
Tai khoan dau tu 50% SO tién bao

Tai khoan S6 tién thém tai thoi diém hiém tai thoi diém
bio hiém biohiem = ERRNOTRT FWD xac nhan
Nguoi duoc bao Nguoi dugc bao

el el alelin [0 s izl e B B hiém bj TTTBVV

Nguoi dugc bdo hiém bj TTTBVV

(i). FWD chi chitra quyén lgi TTTBVV néu TTTBVV khdng phai la Tinh trang ton tai trude.
(ii). Hop ddng s& cham dit hiéu lwc sau khi FWD chap thuén chi tra quyén loi TTTBVV.

(iii). T6ng quyén lgi TTTBVV dwoc chi tra cho 1 Ngudi dwoc bao hiém cla tat ca cdc Hop dong
c6 hiéu lyc vdi FWD sé khdng vuot qua mire gidi han t6i da dugc FWD thdng bdo trong
Thu chap thuan bao hiém cé diéu kién.

8.1.3 Trwong hop Tt vong

Néu Ngudi duwoc bao hiém tlir vong, FWD sé chi tra quyén lgi bao hiém nhu sau:

Gia tri nao I&n hon gilra

Tai khoan
Tai khoan SO tién dau tw thém
bao hiém bao hiém tai thoi diém

. tlr vong
tai thoi diém ti vong

' Hop dbng s& chdm duirt hiéu lyc khi Ngudi dwoc bao hiém tir vong.
°
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8.1.4 Cac trudorng hop loai trir bao hiém

FWD s& khéng chi trd Quyén lgi bdo vé néu sy kién bao hiém xay ra thuéc mot trong nhirng
trudng hop sau:

@ (i). Nguoi duwoc bao hiém tu tlr hay tu gy thuong tich cho ban than.
Loai trir nay s& chi ap dung trong 24 thang tinh tir (i) Ngay hiéu luc hgp déng hodc
(ii) Ngay khéi phuc hiéu luc hop déng gan nhat (d6i vai nhitng Hop déng cé khéi
phuc hiéu lyc).

Trong trudng hop Quy khach tang S6 tién bao hiém, thoi han 24 thang s& ap dung cho
phan ting thém cla S& tién bao hiém ké tir ngay S6 tién bao hiém mdi co hiéu luc.

Vi du minh hoa Yéu cau ting
S6 tién bao hiém

!

S& tién bao hiém S& tién bao hiém mai
Al A2
Tham gia ¢ ] i i »
24 thang loai tru / I 24 thang loai trir }
ap dung cho S& tién ap dung cho phan
bao hiém Al tang thém (A2 — A1)

O (ii). Nguoi dwoc bdo hiém, Bén mua bdo hiém, Ngudi thu hwdng hodc bat ky ngudi
nao s& nhan quyén loi bao hiém cé Hanh vi c6 y vi pham phap luat.

Trong trwong hop, Hop déng cé nhiéu hon 1 Nguoi thy hudng va Nguoi thu
huwédng gay ra Hanh vi c8 y vi pham phap luat déi véi Nguwdi duoc bao hiém, FWD
van chi tra quyén lgi bao hiém cho nhitng Ngudi thu hudng con lai. Ty 1é chi tra sé
tuwong &ng vai ty 1é ma nhirtng Ngudi thu hudng d6 duwoc hudng trong Hop dong.
Trong trudng hgp FWD khdng chi trd Quyén Igi bao vé do Ngudi duwoc bao hiém tlr vong thudc
trudrng hop loai trir, Hop dong s& cham dirt va FWD sé chi tra gia tri nao 1dn hon giira:
& Gia tri hoan lai tai thoi diém chdm dirt Hop déng; hodc

@ Toan bd Phi bdo hiém da déng cha Hop dong, khong cé 13i, sau khi trir di (cac) Khoan no,
néu co.

Tai khoan
bao hiém

Tai khoan
dau tw thém

Gia tri

hoan lai

Phi chAm dut

hop déng trudce
thoi han
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Phi chdm dirt hop dong trwdc thei han la khoan tién FWD khau trir khi Hop ddng cham
dirt trwdc thoi han va chi ap dung trén Tai khoan bao hiém.

Phi chdm dirt hgp dong trudce thoi han dugc tinh bang ty 18 phan trdm (%) Phi bdo hiém

co ban cta 1 ndm va 4p dung tai ndm ma Hop ddng chdm dit nhu sau:

Phi cham dit = % Phi bao hiém
co ban cia 1 nam

Nam hop dong

1=3 100%
4 90%
5 80%
6 70%
7 60%
8 40%
9 20%
Tl Ndm hop déng th 10 trd di 0%

Khodn ng bao gdm céc khoan sau déay:

v Phi bdo hiém co ban (néu chwa dwoc déng du trong 3 Ndm hop ddng dau tién); va
v Phi bao hiém rii ro cdn no; va

v Phiquan ly hgp déng con no.

Phi bao hiém rui ro 13 khoan tién FWD khau trir hang thang tir Tai khodn hop dong dé chi
tra cdc Quyén loi bao vé tai muc 8.1.

Phi bao hiém rui ro dugc tinh dya trén S6 tién bao hiém, gid tri Tai khoan bao hiém, tudi,
gidi tinh, strc khoe ctia Ngudi duoc bdo hiém tai thoi diém tham gia Hop dong va thay
ddi theo tudi ca Ngudi duwoc bao hiém tai thoi diém khau trir.

Trong Thoi han hop déng, FWD cé thé cé thé thay déi ty I& Phi bao hiém rdi ro sau khi
nhan dugc chap thudn cda Bé Tai chinh. Trong trwdng hop cd sy thay ddi, FWD sé& thong
bao bang vin ban cho Quy khach 3 thang truwdc khi ap dung.

Phi quan ly ho'p déng 13 khoan tién FWD khau trir hang thang tir Tai khoan hop dong dé
quan ly, duy tri va cung cap céc dich vu lién quan dén Hop déng.

Phi quan Iy hop ddng |a 33.000 d6ng/thdng va moi ndm ting 3.000 ddng/thang cho tdi
khi dat mirc t6i da 13 60.000 dong/thang, nhu dugc minh hoa trong bang duwdi déy.
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Nim hop déng Al ?;2 :;}?t:g:gt)ffmg
1 33.000
2 36.000
3 39.000
4 42.000
5 45.000
6 48.000
7 51.000
8 54.000
9 57.000
Tl Nam hop dong thi 10 trd di 60.000

8.2 Quyén loi dau tw

Cac quyén loi dau tu tai Didu 8.2 nay s& duwoc dp dung trong thdi gian Hop dong con hiéu luc va
trudc Ngay két thac thoi han hop déng.

8.2.1 Hwéng 13i dau tw tir Quy lién két chung

Tai khoan hgp déng ctia Quy khach s& duoc hudng 13i dau tu theo 13i suat dau tu dwoc FWD
céng bd dua trén két qua dau tu thuc té cda Quy lién két chung. Cac khoan 13i sé dugc tinh
theo ngay va ty déng cong vao Tai khodn hop déng hang thang. FWD sé cong bd 13i suat dau
tu theo dinh ky hang thang.

théng tin cda FWD taqi dja chi:
https://www.fwd.com.vn/vi/dau-tu/
lai-suat-dau-tu-cua-quy-lien-ket-chung/.

0 Quy khdch c6 thé tham khdo murc IGi sudt déu tw thuc té trén trang

L&i suat dau tw la |3i sudt da trlr Phi quan ly quy tredce khi cong bd. Trong moi trudng hop i
suat dau tv duogc cdng bd sé khdng thdp hon mire 13i suat dwoc FWD cam két nhu sau:
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L3i suat dau tw ddm bao

Nam hop déng

(%/nam)
1-2 4,0%
3-5 3,5%
6—-7 3,0%
8-9 2,5%
10-15 2,0%
Tir Ndm hop déng thi 16 trd di 1,5%

Gidi thiéu vé Quy lién két chung

Quy lién két chung la quy dwoc hinh thanh tir ngudn Phi bao hiém va cac khoan phi déng
thém cua tat ca cdc Hop déng san pham bao hiém lién két chung.

FWD thuyc hién chinh sdch dau tu than trong, tap trung chi yéu vao cac tai san dau tu cé
thu nhap 6n dinh nhu tién glri ngdn hang, trai phi€u Chinh phu, trai phiéu doanh nghiép
va cac kénh dau tu an toan khac.

Théng tin vé QuY lién két chung s& dwoc FWD cap nhat trén trang thong tin dién tlr cda
FWD (www.fwd.com.vn).

Phi quan ly quy |a khodn tién FWD kh&u trir dé chi tra cho céc hoat déng dau tw va quan
ly QuY lién két chung.

Phi quan ly quy tdi da la 2%/nam tinh trén gid tri Tai khoan hop déng. FWD kh&u trir Phi
quan ly quy nay trudc khi cdng bé I3i suat dau tw dp dung cho cac Hop ddng san pham
bao hiém lién két chung.

8.2.2 Quyén lgi két thic théi han Hop déng

Vao Ngay két thuc thoi han hop déng, Quy khach s& nhan lai toan b gia tri Tai khoan hop déng
tinh tai Ngay két thdc thoi han Hop dong.

FWD s& thong bdo dén Quy khdach vé viéc chi tra quyén loi nay.

https://e-services.fwd.com.vn dé kiém tra gid trj Tai khodn hop
ddng cua Quy khdch.

c Quy khdch cé thé truy cdp FWD Dich vu truc tuyén tai dia chi

8.2.3 Quyén lgi Mirng tudi 80

Khi Quyén loi két thac thdi han hop ddng néu tai muc 8.2.2 dugc chi trad, FWD s& chi trd thém
Quyeén lgi Mirng tudi 80 bang:

Nhung t6i da khéng vuot qua
500 triéu déng
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8.3 Quyén lgi cong thém
Cac quyén lgi cong thém tai Diéu 8.3 nay sé duoc dp dung trong thdi gian Hop déng con hiéu luc.

8.3.1 Thuédng duy tri hop déng

o & Thudng thém 50% téng cac khoan I3i dau tu phat sinh tir Tai khoan
Quyen loi bao hiém ctia Hop dong d3 dwoc FWD cdng b trong moi Giai doan
xét thudng.

& Giai doan xét thwdng: mdi giai doan 5 Ndm hop dong lién tiép trong
20 N3m hop déng dau tién, bat dau tir Nam hop dong thi 1.

& Thoi diém tra thuwdng: Khodn thudng dugc FWD cong b6 vao cudi nam

Giai doan tht 5, ndm th 10, ndm th 15 va ndm tha 20 cia N3m hop dong.
xét thuwdng
& Thai diém tra thudng
Thoi diém 1 l 1 1
tra thwéng Nim 1 N3m 5 N3m 10 N3m 15 N3m 20
[ [ [ 1
é $ $ $ $ >
Giai doan Giai doan Giai doan Giai doan
xét thudng xét thudng xét thudng xét thudng

Trong moi Giai doan xét thudng, cac diéu kién nhan thuwdng sau can
dugc dap ing:

. (). Phi bdo hiém co ban clla mdi Ndm hop dong dugc déng day du
Diéu kién trong Ndm hop dong; va

nhan thwéng . e . e

(ii). Hop dong cé hiéu lyc trong sudt Giai doan xét thuwang va tai thoi

diém tra thuwdng; va
(iii). Quy khach khéng rut tién tir Tai khodn bao hiém.
Cach thire & Cac khoan thudng nay sé dugrc tw dong cong vao Tai khoan bao hiém
trd thuwéng clia Hop doéng.

8.3.2 Tang S6 tién bao hiém khdng can tham dinh sirc khoe

& Tang So tién bdo hiém ma khéng can tham dinh strc khoe.

Lwu y: Tng Sé tién bdo hiém gia tdng trong subt thdi han hop ddng téi
da bdng S6 tién bdo hiém tai thoi diém tham gia nhung khéng vurgt
qud 500 triéu déng.

¢ Ngudi duwoc bao hiém két hén; hodc
Su kién ¢ Ngudi duwoc bao hiém cé con méi sinh hodc nhan con nudi; hodc

ap dung . . e e e . . .
& Con cua Nguoi dugc bao hiém bat dau vao hoc cap 1, cap 2, cap 3

hoac dai hoc.
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(i). Trwdc Ngay ky niém nam hop déng ngay sau sinh nhat [an th& 60
cla Ngudi dugc bao hiém.

(ii). Trong vong 6 thang k& tir ngay phat sinh 1 trong céc su kién dwoc

ap dung.
Theidiem Thoi gian quyén lgi dwgc ap dung
ap dung Ngay phat sinh

) © sy kién ap dung :

Tham ;
i Q— i = P>
6 thang: khoang thai gian Ngay ky niém n3m hop déng
Quy khach can déng ky (sau khi Nguoi duoc béo hiém

tang S6 tién bao hiém dat 60 tudi)

¢ Budc 1: Quy khach glri yéu cau tang S6 tién bdo hiém dén FWD.
& Buwdc 2: FWD xt ly va gri thong bao chap thuin dén Quy khach.

S8 tién bao hiém mdi sé bat dau cé hiéu lyc vao Ngay dén han déng
Cac buéc phi ngay sau khi FWD ch&p thuan.
can thuc hién o i
Sau khi Sé tién bao hiém mdi cé hiéu lyc:
¢ Phi b3do hiém co ban, Phi bdo hiém rdi ro va cac quyén loi tvong
ing sé& duoc didu chinh theo S6 tién bao hiém mdi. FWD sé glri
théng bao téi Quy khach vé Phi bdo hiém co ban mdi can dong.

Quy khdch cé thé giri yéu céu tdng S6 tién bdo hiém trén FWD
Dich vu true truyén tai dia chi https://e-services.fwd.com.vn

8.3.3 Dam bao duy tri hiéu lwc hop dong

¢ Hop dong cta Quy khach sé van dugc dam bao duy tri hiéu luc ké
ca trong trudng hop Tai khodn bao hiém khéng dd dé chi trd Phi
bdo hiém rdi ro va Phi quan ly hgp déng hang thang.

n,'di LI ¢ Trong 3 ndm dau tién cda Hop dong.

ap dung

& Quy khach déng day dd va dang han Phi bao hiém co ban (bao gobm
ca trwong hop Quy khach st dung Tai khoan dau tu thém dé dong
Phi bao hiém co ban); va

DI
ap dung

& Quy khach chua tirng rat tién tir Tai khoan bao hiém.
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& Trong trudng hop Tai khoan bao hiém khéng dd dé chi trd Phi bao hiém rhi ro va Phi quan ly
' hop déng hang thang, nhitng khoan phi dinh ky nay s& dugc FWD ghi nhan |a Khoan no cua
Hop déng. FWD s& thuc hién khau trir khi Quy khach tiép tuc déng phi.

& DEdam bao hiéu luc clia san phdm bé trg, Quy khach can déng phi bao hiém cho san pham
b6 tro khi dén han.

9. YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LO1 BAO HIEM

9.1 Ho so yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém

(). Phiéu yéu cau gidi quyét quyén loi bao hiém dugc dién day di thong tin theo mau ctia FWD.

https://www.fwd.com.vn/vi/ho-tro-khach- hang/

6 Tdi Phiéu yéu cbu gidi quyét quyén loi bdo hiém tai dia chi

(ii). Cac gidy to chirng minh sy kién bao hiém:

& Trich luc khai tir.
Truwong hop Tl vong e e,
& Giay bao tw, néu co.

& Truong hop Ngudi duwoc bao hiém bj mat hoan toan va
khéng thé phuc hoi chirc ndng cla céc bd phan co thé:

e Gidy chirng nhan phau thuat, néu cé.

& Truong hop Ngudi duwoc bao hiém bj liét hoan toan va

Truding hop TTTBVV khong thé phuc h6i~chtrc’ néng cla cac bd phan co thé

hodc bi thwong tat dan dén mat strc lao dong vinh vién tw

81%:

e Bién ban gidm dinh thuong tat do co quan y t&/Hoi
doéng giam dinh y khoa cap tinh tr& 1én xdc nhan tinh
trang thuong tat cia Ngudi duoc bao hiém.

& K&t qua gidi phau bénh Iy, hodc k&t qua xét nghiém té& bao
hoc, mo6 hoc.

Trudng hop Ung thu
giai doan sau

& Giay chirng nhan phau thuit, néu co.

(iii). Cac gidy to hd tro chirng minh su kién bao hiém, néu cé:

& Trudng hop tai nan duwoc co quan co thdm quyén xac minh, diéu tra: Bién ban tai nan, bién
ban kham nghiém hién trudng, bdo cdo két luan diéu tra, bién ban gidm dinh phap y duoc
co quan c6 thdm quyén cap;
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& Trudng hop tai nan sinh hoat hodc vu tai nan khéng duoc co quan cé tham quyén xac minh,
diéu tra: Ban tudng trinh chi tiét tinh hudng tai nan cé xdc nhan cda chinh quyén dia
phuong noi Ngudi dugc bao hiém cu try;

& Ban gdc gidy ra vién, tdm tat ho so bénh 4n.

(iv). Bangchirng hop phap xac nhan ngudi nhan quyén loi bao hiém dugc phép nhan quyén lgi bao
hiém: chirng minh nhan dan/can cudc cdng dan/gidy khai sinh/gidy chirng nhan dang ky két
hon va gidy Gy quyén, di chic hodc cac bang chirng hop phéap khac, néu ngudi nhan quyén loi
bdo hiém khéng phai ngudi thu huwdng.

Trwdng hop ban géc cla cac gidy t& duwoc yéu ciu bi mat, gidy to thay thé phai cd gid tri tuong
duwong va theo huéng dan clia FWD tuy tirng trudng hop cu thé.

10. PHi BAO HIEM

10.1 Phuwong thirc phan bé phi bdo hiém

B4t ky khodan tién nao ma Quy khach déng cho Hop déng, FWD s& phan b6 theo thi tu sau:

0 o 0
d N\ \\J ) \Y ) \J )
Phi bdo hiém co Phi bao hiém
Phi ban cla san . - .

s e > . AR cla san pham Khoan dau
bao hiém pham bao hiem ; b6 tro theo ; tw them
dong vao lien két chung dinh k§; n&U 6

L theo dinh ky ’ ’ L
\_ J J J

10.2 Phi bdo hiém co’ ban

Phi bao hiém co ban dwoc tinh dya trén S6 tién bao hiém, tudi va gidi tinh cia Ngudi dwoc bao hiém
tai thoi diém hoan tat HO so yéu cau bao hiém.

Trong 3 Ndm hop doéng

Dé duy tri hiéu lyc cta san pham bao hiém lién két chung, Quy
dau tién

khach can déng da Phi bao hiém co ban khi dén han.

K& tir Ndm hop dong
thir 4 tré di dén Ngay két
thuc thai han hop déng

Quy khéch cé thé déng Phi bao hiém co ban theo dinh ky d3
chon hodc linh hoat tuy thudc vao nhu cau tai chinh cla minh.

Tuy nhién, Phi bao hiém cho san pham bé tro can dong du khi dén han trong su6t Thoi han hop dong
cla san pham bd trg dé dam bao hiéu lyc cha san pham bé tro.

Trong 3 Nam hop ddng dau tién, FWD s& khau trir Phi ban dau trwdce khi phan bé phan con lai cla

Séng day ti hdm nay

fwd.comwvn

Phi bao hiém co ban vao Tai khoan bao hiém.
-5



QUY TAC VA PIEU KHOAN cU THE CUA SAN PHAM CHiNH
Ty 18 Phi bdo hiém co ban con lai sau khi trir Phi ban dau theo tirng Ndm hop dong duoc liét ké trong
bang sau:

Tir Nam hop déng
tha 4 tré di

Nam hop déng

Ty 1& Phi bao hiém co ban t6i thiéu

con lai sau khi trir Phi ban dau 20% 60% 70% 100%

10.3 Khoan dau tw thém

Ngoai Phi bdo hiém co ban ¢ dinh, Quy khéch cé thé linh hoat déng thém vao Hop déng 1 khoan
tién dwoc goi 1a Khodn dau tu thém vao bat ky ldc nao.

Mirc t8i da clia Khodn ddu tw thém trong moéi Nam hop dong 1a 5 [an Phi bao hiém co ban quy ndm
cta Nam hop déng dau tién.

FWD c6 thé thay dé&i gidi han Khoan dau tw thém moi ndm hoic tir chdi nhan Khodn dau tw thém tai
tirng thoi diém bang cach glri thong bao cho Quy khdach truwdc khi dp dung.

10.4 DBong phi cham
10.4.1 Ap dung cho san pham bao hiém lién két chung

Né&u Quy khach chua déng Phi bao hiém co ban vao Ngay dén han déng phi, Quy khéach s&
dugc gia han thém 60 ngay dé dong phi.

Thoi diém bat dau tinh thi han 60 ngay dugc xac dinh nhu sau:

Trong 3 Nam hgp déng Ngay dén han dong phi khi Quy khach chuwa déng dd Phi
dau tién bao hiém co ban.

Ngay ky niém thang ma gia tri Tai khoan hgp déng khéng
dd dé khau trir Phi bao hiém rdi ro va Phi quan ly hop
doéng hang thang.

Tl Ndm hop déng
th 4 tré di

Q Diéu gi sé xay ra trong th&i han 60 ngay

® T4t ca cac quyén loi bdo hiém cla sdn pham bao hiém lién két chung nay van dwoc duy tri
hiéu luc.

¢ Phi b3o hiém rdi ro va Phi quan Iy hgp déng phat sinh trong thdi gian 60 ngay nay sé duoc
khau trir tir Tai khodn bado hiém hoic ghi no tai FWD néu Tai khoan bdo hiém khéng du dé
khau trir.

¢ Trudng hop Quy khich déng phi trong théi han 60 ngay, Phi bdo hiém s& dugc phan bé
theo Diéu 10.1. (Cac) Khodn ng, néu cd, sé dugc khau trir tir Tai khodn hgp déng sau khi Phi
bao hiém d3 dwoc phan bé.
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Ngay ky niém thang 1a ngay 13p lai hang thang clda Ngay hiéu lyc hgp déng. Néu thang
khéng c6 ngay nay thi ngay cudi cung cta thang s& |a Ngay ky niém thang.

9 Hop déng mat hidu luc

Sau khi két thic 60 ngay gia han déng phi, Hop dong sé bj mat hiéu lwc khi:

Tt 2 N s Quy khach chwa déng du Phi bao hiém co ban; va

dAau tién Tai khodn d4au tv thém khéng du dé déng Phi bao hiém
co ban can déng.

Tl Nam hop dong Quy khdach chwa déng du khoan Phi bdo hiém can thiét dé
tht 4 trd di ti€p tuc duy tri hiéu lyc hop déng.

Trong truwong hop nay, khi Quy khéach cé yéu cadu chdm dit hgp déng, FWD s& hoan tra cho
Quy khéch Gid tri hoan lai tai thoi diém yéu cdu chdm dit hop dong.

10.4.2 Ap dung cho san pham bé tro

Néu Quy khach chua déng phi bao hiém cta san pham bd trg dinh kém vao Hop dong nay vao
ngay dén han déng phi, Quy khach sé duoc gia han thém 60 ngay dé ddéng phi.

Thoi han 60 ngay dugc tinh ké tir ngay dén han déng phi cla san pham bé tro.

9 San pham b6 tro mat hiéu luc

Sau khi két thac 60 ngay gia han, néu Quy khach chwa déng di Phi bao hiém dén han cho san
pham b6 trg va khong cé yéu cadu chdm dit sdn phdm bd tro, FWD sé ty dong st dung Tai
khoan dau tu thém dé déng Phi bdo hiém cha san pham bé tro.

Né&u Tai khodn dau tu thém khéng dd, mot trong cac trudrng hop sau sé xay ra:

Terng.A?, Namihep dong T4t ca san pham b6 tro s& mat hiéu luc.
dau tién
FWD s& sir dung Tai khodn bao hiém dé déng Phi bao
hiém cla san pham b6 trg néu nhan dugc sy déng vy cla
Quy khach.

Tat ca san pham b6 tro s& mat hiéu luc, néu:

(i). Quy khach khéng déng y sir dung Tai khoan bao hiém
dé déng Phi bao hiém cla san pham bé tro; hodc

T Ndm hop déng
th 4 tré di

(ii). Tai khoan bao hiém khéng dd; hodc

(iiii). Tai khoan bao hiém sau khi trir di Phi bao hiém cla
san pham b6 trg khéng dd dé khau trir Phi bao hiém
rdi ro va Phi quan ly hop déng hang thang tinh dén
Ngay dén han déng phi tiép theo.
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10.4.3 Khdi phuc hiéu luc Hop déng hodc hiéu lwc San pham bé tro:

Trong vong 2 nam ké tir ngay Hop dong hodc ngay san pham bé tro bi mat hiéu lwc, Quy khach
c6 thé yéu cau khoi phuc hiéu luc cla (i) toan bd Hop déng; hoic (ii) san pham bao hiém lién
k&t chung nay; hodc (iii) san pham bé tro.

! Ngay khoi phuc hiéu luc sé khong dwoc tré hon Ngay két thuc thoi han hop dong.

Piéu kién khdi phuc:
& Quy khach déng day dd cac khoan phi bdo hiém dé khdi phuc nhu sau:

Dai v&i san pham bao hiém lién két chung:

(i). Phi bao hiém co ban cla tat ca cac ky phi qua han; va

(ii). Phi bao hiém co ban cla ky phi tiép theo (néu ngay
yéu cau khoi phuc hiéu lyc cach Ngay dén han déng
phi cta ky phi nay dudi 30 ngay); va

Trong 3 Ndm hop dong
d3u tién

(iii). Phi bao hiém rui ro va Phi quan ly hgp déng con no.

(i). Phi bdo hiém co ban cua t6i thiu 1 ky phi (ap dung
cho dinh ky déng phi la ndm/nira nam) hodc t6i thiéu

Tir Ndm hop dong L L o
thir 4 trd di 2 ky phi (dp dung cho cac dinh ky déng phi khac); va

(ii). Phi bao hiém rai ro va Phi quan ly hgp déng con no.

Dai v&i san pham bé tro: Phi bdo hiém cla (cac) san pham bé trg
(i). Trong thoi gian gia han 60 ngay; va
(ii). K& tir Ngay khdi phuc hiéu lwc dén Ngay dén han déng phi tiép theo.

& Quy khach dap ng diéu kién vé (i) quyén lgi cd thé dugc bao hiém, (i) tudi tham gia va (iii) tinh
trang strc khoe dap rng diéu kién co thé duwoc bao hiém theo quy dinh cia FWD; va

@ FWD c6 thé thyc hién kiém tra strc khoe d6i véi Ngudi dwoc bao hiém trudce khi chap nhan khoi
phuc hiéu lyc Hop dong hodc khoi phuc hiéu lyc san pham bé tro.

! Yéu cau khoi phuc s& cé hiéu luc ké tir ngay FWD phat hanh Thu xac nhan khéi phuc hiéu luc.
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11. TAl KHOAN HOP DONG

Tai khoan hgp déng Tai khoan béo hiém Tai khoan dau tu thém

khoédn hgp déng.

Ngoai ra, Quy khach c6 thé truy cap FWD Dich vu truc tuyén tai dia
chihttps://e- services.fwd.com.vn vao bat ky ltic nao dé biét thong
tin cap nhat vé gia tri cta Tai khoan hgp déng.

0 Hang nam, FWD sé théng bdo cho Quy khach vé gia tri ctia Tai

Tai khoan bao hiém va Tai khodn dau tu thém tai ting thoi diém dugc xac dinh theo cac cong thic
nhu sau:

11.1 Tai khodn bao hiém

(). Vao Ngay hiéu luc hgp déng:

Phi ban dau
, +
Tai khos”an Phi bdo hiém — Phi bao hiém rai ro
bdo hiém co ban +

Phi quan ly hgp déng clia thang dau tién

(ii). Vao mdi Ngay ky niém thang:

Tai khoan béo hiém cuia thang trudc
+
Lai tir Tai khoan bao hiém
cula thang trudc

+ Phi bao hiém
Phi bao hiém co ban dugc phan rai ro
b6 tir sau Ngay ky niém thang clia ; +, ;
Tai khoan thang trudc, néu co Phi quan ly
20 hié — hop dong
bao hiém + "

L&i tor Phi bdo hiém co ban dugc
phan bé tir sau Ngay ky niém
thang cla thang trudc, néu co
(Lai tinh tir ngay phan bé Phi bao
hiém ca ban)

Cac khodn rut tién
va phi rut tién,
néu co

+
Thudng duy tri hgp déng,
néu co

@
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11.2 Tai khodn dau tu thém

(). Vao Ngay hiéu luc hgp déng:

Tai khodn dau tu thém = Khodn dau tu thém

(ii). Vao moi Ngay ky niém thang:

Tai khodn dau tu thém
clia thang trudc

+

Lai tU Tai khoan dau tu
thém cula thang trudc
+
Tai khoan Khodn dau tu thém dugc phan bé tur Cac khoan
dau tu thém sau Ngay ky niém thang ctia thang - rat tién, néu co
trudc, néu co
+
Lai tir Khoan dau tu thém duoc
phan bé ti sau Ngay ky niém
thang cutia thang trudc, néu cé
(Lai tinh tir ngay phan bé Khoan

dau tu thém)
12. PIEU CHINH HOP BDONG

12.1 Rt tién tu Tai khoan hgp dong

Quy khach c6 thé yéu cau rat mot phan tu Tai khoan hgp déng theo tha tu uu tién nhu sau:

'© 0)
) 4 ( ) -y
Tai khodn bao hiém

Tai khodn dau tu thém (néu sé tién yéu cau rat Ién hon
k Tai khodn dau tu thém)

Sé tién rat t6i da bang téng gia tri cta Tai khoan dau tu thém.

1. Rut tién tu
Tai khodn dau tu thém

2. Rat tién tu S6 tién rat toi da bang 80% Gia tri hoan lai cia Tai khoan
Tai khoan béo hiém bao hiém.

Sau khi FWD thuc hién yéu cau rut tién, Tai khoan hop déng clia Quy khach sé gidm tuong tng theo
khoan tién yéu cau rut.
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Né&u sau khi rut tién, Tai khoan bao hiém nhd hon S6 tién bao hiém thi S6 tién bao hiém sé dwoc diéu
chinh gidm tuong rng. FWD s& théng bado cho Quy khéach S6 tién bao hiém mdi sau khi yéu ciu rut
tien dwoc thuc hién.

Phi rut tién s& dwoc ap dung khi cé yéu cau rat tién tir Tai khodn bao hiém.

Gia tri hoan lai ctia Tai khoan Phi cham dut hop Khoan no,
Tai khoan bao hiém bdo hiém dong trwdc thoi han néu cé

Phi rat tién |a khoan tién FWD kh&u trir khi Quy khach yéu cau rit tién tir Tai khodn bao hiém.
Phi rit tién dwoc tinh bang ty 1& phan trdm (%) cGa khoan tién rut tir Tai khoan bdo hiém trong
nam ma Quy khéch rit tién nhu sau:

I N R KR

Phi rut tién = % khoan tién
rat tir Tai khoan bao hiém

5% 4% 3% 2% 1% 0%

Quy khach sé& dwoc mién Phi rat tién tir Tai khoan dau tu thém.

Trong Thoi han hgp déng, FWD cé thé thay ddi Phi rut tién sau khi nhan duoc chap thuan cua
Bo Tai chinh. Trong trwdng hop cd su thay ddi, FWD sé thong bao bang vin ban cho Quy khach
3 thang trudce khi ap dung.

12.2 Thay ddi So tién bao hiém

(i). SO tién bao hiém mdi khong dugc thap hon S6 tién bao hiém t6i thiéu
- theo quy dinh cia FWD; va

Giam S6 tién . L . ) ..
bio hiém (ii). Phi bao hiém co ban khong thay doi.

S8 tién bao hiém mai s& cé hiéu luc ké tir Ngay ky niém thang tiép theo sau
khi FWD chép thuan.

(i). S6& tién bao hiém mai khdng dugc cao hon S8 tién bao hiém t6i da theo
quy dinh ctia FWD; va

(ii). Nguoi duoc bao hiém khéng vurgt qua 70 tudi tai thoi diém yéu cau; va
(iii). Cac diéu kién vé tham dinh cla FWD duwoc dap ¢ng; va

Tang So tién (iv). Phi bao hiém co ban dugc diéu chinh thay doi twong (ng véi S6 tién

bdo hiém bdo hiém mdai. FWD sé& glri thong bao t&i Quy khach vé Phi bao hiém co
ban ma&i can déng.

Cdc diéu kién (ii) va (iii) khdng dp dung cho quyén lgi Tang Sé tién bao hiém

khong can tham dinh sirc khoe tai muc 8.3.2.

S8 tién bao hiém mdi sé cé hiéu luc ké tir Ngay dén han dong phi tiép theo
sau khi FWD ch&p thuan.
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Sau khi S6 tién bao hiém méi cé hiéu lyc, Phi bdo hiém rui ro va cac quyén loi sé thay déi twong trng
theo S6 tién bao hiém mdi va Phi bao hiém co ban mdi.

Luwa chon thay d&i S6 tién bao hiém chi 4p dung tir Ndm hop dong th 2 tré di. Diéu kién nay khéng
ap dung cho quyén lgi Tang S6 tién bao hiém khéng can tham dinh sirc khoe tai muc 8.3.2.

12.3 Nham lan khi ké khai tudi, gi&i tinh

Né&u Phi bao hiém rdi ro da khau trir thap

hon Phi bao hiém rdi ro tinh theo tudi FWD s& giam S& tién bao hiém twong tng vdi
va/hodc gidi tinh dung cda Nguoi duoc murc Phi bdo hiém rdi ro d3 déng.

bao hiém

Né&u Phi bao hiém rdi ro da khiu trir cao
hon Phi bao hiém rui ro tinh theo tudi
va/hodc gidi tinh dung cia Nguoi duoc
bao hiém

FWD s& gilr nguyén S6 tién bao hiém hién tai
va hoan lai cho Quy khdch phan Phi bao hiém
rdi ro chénh léch d3 khau tru.

FWD sé& huy bé Hop déng va hoan tra cho Quy
khach gia tri nao I&n hon gilra:

& Gia tri hoan lai tai thoi diém cham dit Hop
doéng; hoac

Néu theo tudi va/hodc gidi tinh dung,
Ngudi dugc bao hiém khéng dugc FWD & Toan bd Phibao hiém d3 déng cla Hop dong,
chap nhan bao hiém khéng cd 13i, trir di cdc khoan sau, néu co:

e Khoan no; va
e Chi phi kiém tra strc khoe; va

® Quyén loi da chi trd truwdc do.

&
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